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Quels sont les métiers du numeérique ?

LES METIERS
DU NUMERIQUE...
CA VOUS PARLE?

https://youtu.be/S3fDIh3tBKA?si=QM5XzgHVWrGkiR3l| GifaRéﬁH I=st



https://youtu.be/S3fDIh3tBKA?si=QM5XzqHVWrGkiR3l

LA PROFESSIONNALISATION DES ACTEURS
DU SERVICE PUBLIC REGIONAL DE L'ORIENTATION

La professionnalisation des acteurs de l'orientation, de |la formation et de I'insertion est une des
compeétences de la Région Grand Est, qui a depuis 2018, intégreé les missions de CARIF.

Programmation :

Pour rappel : 2 axes

e Actions d’accompagnement aux pratiques d’orientation, de formation et d’insertion
e Des ateliers sectoriels en lien avec les branches professionnelles

Formations en presentiel ou en distanciel pour s’adapter a la situation - 3

OUS CONNECTANT A VOTRE €
Plus de 70 actions en présentiel ou distanciel pour s’adapter a la situation délocalisée sur les territoires
pour réepondre aux besoins de proximiteé

Gratuites pour tous les acteurs de l'orientation, de |la formation et de 'insertion, sur simple inscription

La Région

GrandI=st



http://www.orientest.pro/professionnalisation

AU PROGRAMME DE CET ATELIER

Panorama du secteur en Grand Est - Les experts

Témoignages de professionnels - Grands temoins
Des évenements sur I'ensemble du territoire Grand Est

Ressources mises a disposition

Conclusion et perspectives

Région

Grand st




LES INTERVENANTS

Les experts
Marie-Luce FERNANDEZ, Chargée de la Conception de |'Offre de Service Sectorielle - France Travail
Manuela LAMBIN, Chargée de Projets - France Travail
Rachel HEITZ, Chargée d'études - OREF / Région Grand Est
Michaél PETIT, Délégué régional - Numeum et Directeur général & Co-Fondateur - QWADRAN
Marilyne FREY, Conseillere emploi formation - OPCO ATLAS

Les professionnels
Robin CISNEROS, Gérant et Fabien SCHUPPER, Ingénieur conseil - CSTA CONSEIL
Audrey LEVY, Directrice Ressources Humaines - DIVALTO
Alix DURIEUX, Responsable de la Performance - EDF Grand Est
Jade DUCROCQ - Coordinatrice Territoriale Alsace - EPA

GrandEst




Les animatrices et |'équipe technique - contributrice

Alice DELAMARCHE, Marie-Isabelle SCHOTT
DAMF / Région Grand Est DFOE / Région Grand Est

Christele ALBRECHT Valérie VIOLETTE
DAMF / Région Grand Est DAMF / Région Grand Est

GrandEst
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LES SERVICES ORIENTEST

Pour les professionnels

ORIENT'ESTe®

OUTILLER VOS PRATIQUES

Portail de I'Orientation
en Grand Est

.- Comptes
O connectés gratuits

ORIENT"EST

Pour le grand public

mmORIENT'EST

POUR MES CHOIX PROF IONN



mailto:contact@orientest.fr

ORIENTEST PRO
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EST 0 PROS : OUTILLEZ VOS PRATIQUES

Accompagner les publics | Se professionnaliser | S'informer | Votre territoire R II [.——- |N| T /] E ST

Des ressources et outils utiles pour les professionnels OUTILLER VOS PRATIQUES

de 'emploi, de la formation et de l'orientation

La Région | ORIENT
randlzst ‘
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Programme de professionnalisation Ateliers sectoriels Valoriser votre structure
Crynamisez vos compétences grice a des Participez & des wehbinaires pour découvrir les Walorisez votre offre de service auprés de vos
formations innovantes métiers et les formations publics
En savoir plus En savoir plus En savoir plus

Actualités www.orientest.pro

Des catalogues par territoire pour trouver une Formation Journée spéciale pour les organismes de formation : la dynamique des
professionnelle compétences i I'ére de I'lA

Elzborés pour rendre I'offre de formation professionnelle plus lisible, ces 12 catzlogues Le 11 octobre prochain, lz Région organise une journée & destination des organismes de
permettent sux demandeurs d'emploil de consulter 'offre de formation professicnnells formation professionnelle du Grand Est sur la thématique suivante - la dynamigque des
proposée par la Région, par Zone.. compétences 3 lére de FlA - comment former_.



http://www.orientest.pro/
http://www.orientest.pro/

ORIENT’EST PRO NON CONNECTE

Le programme de professionnalisation
de la Région Grand Est Les ateliers sectoriels :

dé d oti td
L e s T formations ATELIERS SECTORIELS

Une question ? Contactez-nous : professionnalisation@grandest_fr Grand ES"

Vous souhaitez renforcer et dynamiser vos compétences 7

R Dans le cadre de l'attractivité des métiers et de la professionnalisation des acteurs du
ﬁ’r’ of B EI ﬁxs:., SJervicre Public Hégional de. I'Orientation (SPRO), la R_égi::m propose tout au l?ng qe
rccompaanement des Mmmpa;‘fem - rvs—— e oo Autre[s; > oo lanne? des atellerlsr sectoriels sous forme rde wet_::malre's E:ngrhupaﬂf‘s. Lesrthemathues
pratiues pratiques dnserton metiers et secteurs abordees sont variees gt permettent de decouwlr des mehgrs.avec des temolgnages
formation et économigue d'experts et de professionnels du secteur aborde. Ces webinaires sont accessibles sur

simple inscription en ligne (programme de professionnalisation ou lien Livestorm présent
dans l'invitation e-mail). Retrouvez également ces ateliers sectoriels en replay sur la
chaine YouTube d'Orient’Est.=

33 formations 2 formations 2 formations I formations 1 forrmation
s \ " o “

Gratuit et ouvert aux professionnels de l'orientation, de la

formation, de I'insertion et de I'emploi O < cocirics
professionnalisation®@grandest.fr B lelen sectorels

Valorisez votre structure

avec Orient'Est Accompagner les publics ‘ Se professionnaliser ‘ S'informer ‘ Votre territoire

4 4 - S Découverte métiers, Webinaires sur la pro- Actualités, Etudes Par Maison de région :

Vous souhaitez communiquer des ressources et outils aupres des publics en quéte . . . . . O REF G d Est . ) ]

dinformation, d'orientation et de formation ? financement formation, fessionnalisation des rand tst, chiffres-clés, études,

La Région Grand Est met a votre disposition des services gratuits afin de mettre en valeur , . . .

votre structure et votre offre de service auprés de vos bénéficiaires : publics scolaires, evoluTlon C FA alCT.eu s, gouverna nce ||STe form ations

jeunes, demandeurs d'emploi, salariés en reconversion, etc. profeSSionnel le, aides regiona le financées, événements
régionales et manifestations, kits
emploi/formation communication...

SOMMAIRE
Rendre visible vos événements
Mettre en avant votre structure
Partager vos ressources
Référencer votre offre de formation
Publier vos offres

sttt bl contact@orientest.fr

Contactez-nous



mailto:contact@orientest.fr
mailto:professionnalisation@grandest.fr

LE PORTAIL ORIENT EST

ORIENTEST RSN 2 on compie

JE METS LE CAP SUR
MON AVENIR PROFESSIONNEL

ORIENT"EST

PORTAIL DE LORIENTATION
EN GRAND EST

Actualités | Ressources | Agenda ‘ Annuaire

Lin métier, une formation, un établissement __ D\ |

] o )
¢ fo e

Orientation

le mets le cap sur la découverte des metiers et
des formations en Grand Est

Parent Jeune  Apprenti Iéquipeédu:ati'.le

En sawvoir plus

C

Compétition des métiers

Je veux miinscrire ou m'informer sur la 483me
Compétition des métiers du Grand Est

Equipe éducative  Formateur
Towt public  Jeune  Apprenti

En sawvoir plus

Stage / Apprentissage
le trouve mes premieres experiences en
entreprise : stage, apprentissage, job tudiant,
service civique, PACE...
Parent Jeune Apprenti

En savoir plus

Ambassadeurs métiers
le partage mon métier avec passion
Salarié Entreprise  Professionnel

En savoir plus

Métiers d'avenir

Je découvre Les metiers qui recrutent dans Le

Grand Est
Salarié  Demandewr d'emploi  Tout Public

En sawvoir plus

c-
Evolution professionnelle

|e souhaite &voluer dans ma carriere
Salarié Demandeur d'emgploi  Entreprize

En sawoir plus

www.orientest.fr



http://www.orientest.fr/
http://www.orientest.fr/

Metire en avant vos événements, partager vos ressources

ORIENT"'EST / B Agenda de l'orientation =

= B Ressources

______ 30 rue Frangois Spoerry
68100 Mulhouse
Salon de I'emploi en partenariat avec France Travail (ateliers, job 3 >
dating, formation). Mise en relation des demandeurs d'emplois avec v O I entat on
les entre... En savoir +
LaRigon
BBV
J

GRACE A

Place de Il'emploi s === Semaine delaMobilité : routicre et >
NSy afdes -
LA REGION
Saint Dié des Vosges (88) e - Remiremont (38) GRAND EST...
10 fars des choix pour mon avenir
16 sept 6 sept.
grace a la Région Grand Est !
>«  LeTraitde FEmploi 5 >« LeTraitde lEmploi
‘ -0 ‘_ o0
- 57780 P Clouange (57) =53 3 & S 7 %
Je choisis mon orientation aprés Je construis mon projet aprés le J'aide mon enfant a trouver son
laclasse de 3e! bac grace a la Région Grand Est orientation
; LE \ o !
M | Rencontres de lemploi et de la 5 ==-— __ Semaine de la Mobilité : routiére et 5 | Eé&é}‘:;‘gls e
et I formation —— aides - on LAY SPPORTAITE -
Neufchateau (88) ot~ Remiremont (88)
i » Les metiers en general
ALREL 17 sept. 2024
Y .

» Agriculture - Bois

L’agenda Orient’Est (grand public)
100 00O consultations par an ; une moyenne de 250 événements par mois avec b Architecture - Paysage - Urbanisme

des temps forts et des évenements individuels qui sont utiles aux choix

d’orientation et aux parcours professionnels.
Salons, forums, job dating, visites d’entreprises, journées portes ouvertes...

Ressources Orient’Est

Guides aprés 3° et post-bac

Liens vers des sites de références sur les métiers et les
formations.

Travail mené avec les branches professionnelles.
www.orientest.fr/ressources-metier

https://agenda.orientest.fr
Devenir rédacteur de I'agenda apres avoir suivi une formation gratuite d’'une heure a distance
(prochaine date : 28/11 11-12h). 1 fois par mois

contact®orientest.fr



https://www.orientest.fr/ressources-metier
mailto:contact@orientest.fr
https://agenda.orientest.fr/agenda/index_public/

EVENEMENTS SUR LE NUMERIQUE

De nombreuses portes ouvertes dans des établissements : https://url.grandest.fr/jpoagenda
28 sept. 2024 - 13 sept. 2025
J P Journées portes ouvertes en Grand Est

B HH E- G
o i!lll-l il

325 événements 2

La Compétition des métiers - WorldSkills - Parc des expositions Metz :
30-31 janvier, 1¢" février 2025 . gghe

. COMPETITION

https://www.orientest.fr/competition-des-metiers ""JSA“:.%TLZ"TS



https://url.grandest.fr/jpoagenda
https://www.orientest.fr/competition-des-metiers

RESSOURCES INFORMATIQUE/NUMERIQUE

¥  Informatique - Internet

& 15\ Dolerts, .
du numerique
iers d'avenir pour un monde & in

op| l EC Des métiers

venter

Informatique et réseaux (Dossier
ONISEP)

Talents du numérique Média




ZOOM SUR LA SENSIBILISATION (REG-100)

Sensibilisation aux services Orient’Est

* Objectif : appréhender Orient'Est Pro pour votre propre pratique et celle
de vos bénéficiaires mais également mieux connaitre le portail Orient’Est
avec ses différents outils : agenda, annuaire, ressources métiers,
facilitation... afin de renseigner votre public.

* Session : 2h a distance
* Prochaines dates : 27 février (14h-16h) - Inscriptions a partir du 24/01

* Vous pourrez trouver toutes les sessions a cette adresse :
www.orientest.pro/professionnalisation
L'inscription se fait directement sur le site grace a votre compte PRO, si
vous n'avez pas encore le votre merci de faire la demande sur :
https://url.grandest.fr/comptepro

Vous trouverez ci-aprées un tutoriel pour vous accompagner
dans la démarche de création de compte pro :
www.orientest.fr/images/pdf/tutoriel_comptepro_orientestP

RO.pdf



http://www.orientest.pro/professionnalisation
https://url.grandest.fr/comptepro
https://www.orientest.fr/images/pdf/tutoriel_comptepro_orientestPRO.pdf

Marie-Luce FERNANDEZ

Chargée de la Conception de I'Offre
de Service Sectorielle - France Travail

https://www.francetravail.fr/accueil/

Pole emploi devient

REPUBLIQUE
FRANCAISE

Liberté
Egalité

Fraternité

Manuela LAMBIN

Chargée de Projets - France Travail

‘.0 France

’o Travail

La Région

Grand Est



https://www.francetravail.fr/accueil/

Semaine
des métiers
du numérique

« Cliquez pour accéder
a votre avenir »

Mes
événements

France Travail

Fvenements Inscriptions
82 144 I

SEMAINE DES METIERS DU NUMERIQUE

El

Fraternité

DeC ics Numerl ques =~ .-.Ei’::f‘.?gi":;ie
Artificielle
Programme 100% gratuit et en ligne |
___des le 28 janvier 2025 a 18h

& = CGl  wwem & mcl awew  DIVERSIDAYS

\ Lien d’inscription via MEE

- 7L s - REPUBLIQUE o
La Semaine des Métiers du Numérique 2025  rrancas: ‘:, Trance

Du 20 av 24 janvier, openclassrooms
organise plusieurs webinaires gratuits pour
explorer les métiers, outils et tendances dv
numeérique avec des experts .l nscriptions

3W

ACADEMY

JPENCLASSROOMS

Duv 21 av 24 janvier, la 3W ACADEMY propose

des ateliers d'1h30 de LIVE
CODING. Inscriptions

La Région

Grandl:zst



https://mesevenementsemploi.pole-emploi.fr/mes-evenements-emploi/evenements
https://www.francetravail.fr/region/grand-est/semaine-thematique-1/semaine-des-metiers-du-numeriq-1.html
https://mesevenementsemploi.francetravail.fr/mes-evenements-emploi/evenement/373710/declics-numeriques-focus-ia-intelligence-artificielle-ca-demarre-le-28-janvier-2025-strasbourg
https://cas5-0-urlprotect.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/query?url=https%3a%2f%2fcalendly.com%2fmarie%2d3w%2dacademy%2f3w%2da%2dlive%2dcoding%2dsemaine%2ddes%2dmetiers%2ddu%2dnumerique%2d1&umid=0fefb184-beb7-11ef-90ef-000d3a26193a&auth=180e5662a1233ce947faa7a7c015a1ac922fadfb-36e928b7f7de4ca37c93d3407dd18099194b219a
https://bio.site/OC.OpenOrientation

22 OREF

G R A ND

Rachel HEITZ

Chargée d'études - OREF / Région Grand Est

https://oref.grandest.fr

Grand st



https://oref.grandest.fr/
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LE NUMERIQUE
EN GRAND EST

4

Atelier sectoriel des métiers du numérique - Oref Grand Est — janvier 2025
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LE TISSU ECONOMIQUE

19 500 salariés en 2023

+31 % en 5 ans

+5 % tous secteurs confondus

% + Travailleurs independants
Environ 10 % des actifs du secteur

Sources : Urssaf Caisss nationale (donnees fin 2023), Insee — RP 2021

soit 3 % des effectifs de France metro.

Repartition géographique des effectifs salariés
du numeérique en Grand Est

Ardennes
<1%
: Moselle
Marne ., Meuse NS
Meurthe-
- et-Moselle
15%
Aube :
Haute-
3% Marne Humes
<1% Haut-
Rhin
Q%

Atelier sectorizl des metiers du numerique - Oref Grand Est - janvier 2025



.

UNE POPULATION D’ACTIFS OCCUPES PLUS JEUNE...

Répartition des actifs occupés par classe d’age

34%

27% 27%

25%
H% . i

Moins de 25 ans 25 -34 ans 35 -44 ans 45 -3 ans 33 ans et plus

17%

10% 109

mNumerique = Tous secteurs d'activite

Source : Insee — RP 2021 Atelier szctoriel des metiers du numerique - Oref Grand Est - janvier 2025
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... AVEC UNE PART PLUS IMPORTANTE D’HOMMES

Répartition des actifs occupeés par genre en Grand Est

Numerique Tous secteurs d'activite

mHommes ®mFemmes

Source ; Insee — RF 2021 Atelier cectorizl des métiers du numerique - Oref Grand Est - janvier 2025
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DES ACTIFS DE PLUS EN PLUS DIPLOMES

Reépartition des actifs occupes par niveau de dipldme

en 2011 en 2021
62%
447,
3{]0}.’“ 32{:"'{#
26 ;
19% 19% 2% a2 6%
139 12% 10, X
Non oupeu CAP -BEP Bac Bac+2 Bac+3 et Non ou peu CAP - BEP Bac Bac+2 Bac+3 et
diplomes plus diplomes plus

m Numeériqgue ® Tous secteurs d'activite mNumerique ®=Tous secteurs d'activite

Source : Insee — RP 2021 et 2011 Atelier cectorizl des metiers du numerique - Oref Grand Est - janvier 2025
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DE FORTES TENSIONS SUR LES METIERS QUALIFIES

Evolution de 'indicateur de tension
des metiers du numérique en Grand Est

1.2

N4 A
=77

05

\i

-1.0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Source : Ciares

Ingénieurs et cadres d'administration, maintenance en informatique

Techniciens de production, d'exploitation, d'installation, et de
maintenance, support et services aux utilisateurs en informatique

Techniciens d'etude et de developpement en informatique

Employeés et opérateurs en informatique

Atelier sectoriel des metiers du numerique - Cref Grand Est - janvier 2025
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4 300 JEUNES POTENTIELLEMENT FORMES VERS LES
METIERS DU NUMERIQUE EN GRAND EST

Effectifs en formation initiale des diplomes menant potentiellement
vers les métiers du numeérique en Grand Est - rentrée 2023

Niveau 4 - Bac 1341 1343 31,1 %
Niveau 5> - BTS /DUT 1 250 205 1 545 35.8 %
Niveau 6 - BUT, Licence, )
Licence Pro 733 753 17,4 %
Niveaux 7- Master, diplome .
d’ingénieur 678 678 15,7 %
Total 2 581 1728 4 319 100%

Part 60 % 40 % 100 %

Sources - MEMJ-DEP-Rectorats des academies du Grand Est, Universites du Grand Est Atelier sectoriel des metiers du numerique - Oref Grand Est - anvier 2025
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28 ORE

GRAND EST

Nouvelles mises a jour sur

Performance Data

Cet outil de Datavisualisation traite des données socioéconomiques sur les
territoires, et les secteurs de la région Grand Est. Vous y trouverez, dés aujourd’hui
une nouvelle entrée : des données socioéconomiques relatives a la jeunesse en

région Grand Est... Bonnes recherches !

EN SAVOIR PLUS

NOS DERNIERES PUBLICATIONS

Tableau de bord

régional emploi-

formation (Grand Est)

Actualités  Quiest-ce que FOREF?  Contact

L'insertion par l'activité
économique (IAE):

chiffres clés, suites de...

2 https://oref.grandest.fr




« Numeum »

Bienvenue dans |'univers Numeum,

,» b &) oo02/131 ne M {5 i

https://voutu.be/7rRiKtrhiC4?si=mhQ7xKIPMFMaqdP1c GifaRé|g1i°a st



https://youtu.be/7rRiKtrhiC4?si=mhQ7xKJPMFMqdP1c

Michael PETIT

Délégué régional - Numeum
et Directeur général & Co-Fondateur - QWADRAN

www.numeum.fr

https://www.gwadran.com/

Grand[Est



http://www.numeum.fr
https://www.qwadran.com/

Qu’est-ce que
Numeum ?




1¢'¢ organisation professionnelle
du numeérique en France

2500
ENTREPRISES

Esn & Ict

1100
PME

1200
STARTUPS & TPE

1200

165 o0
ET] 6D GROUPES

Notre Organisation

12 1000

20

DE CA

SALARIES DANS LE
SECTEUR




... aU service de
TOUTES les entreprises

2500
DES ADHERENTS ENTREPRISES

SONT DES TPE / PME 1100 1200

PME STARTUPS & TPE

POUR LA PLUPART 1200

BASEES EN REGIONS 165 50

ETI GD GROUPES

Dans tous les territoires h
+509,
12 25 1000 ENREGIONS ‘




Numeum en Régions




Les régions, une priorité de Numeum

Le déploiement local de nos grandes initiatives nationales

elim

50 % des 2 500 adhérents ....“

NUAGRIC NOVA I Planet 77 CEBT O Ethical Al

emploi T“hitﬂr CYBER 4 TOMORROW

Les missions de nos déléegués réegionaux:

1. Développer & animer la communaute des adhérents presents surla région

2. Représenter Numeum et défendre les intéréts de ses membres aupres des écosystémes régionaux

2. Piloter les actions de Numeum dans les territoires



Ethical Al

L'initiative Ethical Al, consiste a mettre a disposition d'acteurs engages, des outils pratiques

pour concevoir, developper et piloter des systemes d'intelligence artificielle respectueux des
droits humains fondamentaux.

Ethical Al

Ambitions
* Contribuer a l'amelioration de I'etat de I'art en matiere d'éthique de ['1A

 Accompagner les « faiseurs d'lA » qui souhaitent intégrer 'ethique au cceur de leurs activites, pour soutenir
la declinaison opérationnelle des principes ethiques generaux a travers des outils concrets
* Engager les signataires du manifeste a promouvoir les solutions d'lA éthiques







Atlas

Presentation d'Atlas

https://youtu.be/87F6bts5 gk?si=KANCgRjR1MCI9ENngA



https://youtu.be/87F6bts5_qk?si=K4NCgRjR1MC9EngA

Atlas

Marilyne FREY

Conseillere emploi formation - OPCO ATLAS

https://www.opco-atlas.fr/

Antenne Grand EST : antennestg@opco-atlas.fr

Atlas : des services pour vous aider au quotidien :
https://youtu.be/EorNO5B03Eo?si=-iawjwLinCoTUaPG

Les coulisses de la Tech : la Cybersécurité : https://youtu.be/cgllaZz6 elc?si=dpuElrgp9 Symksj Gi'aaRéﬁ°6I Est



https://www.opco-atlas.fr/
mailto:antennestg@opco-atlas.fr
https://youtu.be/EorNO5B03Eo?si=-iawjwLinCoTUaPG
https://youtu.be/cgJlaZ6_elc?si=dpuEIrgp9_5ymksj

Atlas

Opérateur
de competences

des métiers de I'assurance, de la banque
& de la finance, du conseil, de I'expertise
comptable & du commissariat aux comptes

Atlas




Les missions d’Atlas

@@ = { Informer les entreprises }

O
. N . . L o O I d- . -f d f .
Favoriser I'accés a 'emploi DD sur les dispositits de tormation
par la formation

000

m£ Conseiller les entreprises }
dans la définition et la mise en ceuvre
+ de leur plan de développement
| - des compétences
m { Accompagner 'optimisation }

OO
/ﬂ\['j' \—_~ des pratiques RH

Développer les
competences des

salariés au sein Financer les formations
des entreprises

et mobiliser les aides specifiques

Opérateur de compétences des services financiers et du conseil Atlas




13 branches pour les services financiers et du conseil

S
c'.\"”‘b «
<© g\)(b
8%
Co
r S;
Sas5 entreprises
e Opérateur
de compétences
des services
Agents géneraux financiers et du

d'assurance conseil

OO0
] 8%
illions d’actifs

en poste

2,

Experts-
comptables
et commissariats

au comptes

Opérateur de compétences des services financiers et du conseil Atlas




Le périmétre d’activité d’Atlas 972 métiers recensés
0
1T Cwea 54% de cadres
Région Grand-Est

(- de 50 salaries)
FOCUS SUR LES SALARIES DU NUMERIQUE (données au 31/12/2023)

1 499 15 978 26%
Entreprises ‘, Zz 2 Salariés Femmes

85% 395% 99%

de TPE Moins de 30 ans Cadres

490/ des salaries employes
0 par des TPME

0 des salariés employes dans
5 1 /o des entreprises de taille

@ intermediaire et grandes entreprises

N— 45 % de femmes

55% d’hommes

Répartition des entreprises du numérique selon le département Répartition des salariés du numeérique selon le département

& @O

Total branche Region Total branche Region

q

7% 0,3% 12%
15%

3%

0% 2%

1% .
11% 1% | 14%
15%
| S 40%
5% o
15 3%
11%

Opérateur de compétences des services financiers et du conseil Atlas

9%




Ensemble France
NUMERIQUE - les grands enjeux

5 principaux
leviers de croissance Evolution prév. 2024

CLOUD

 Plateformes et services : moteur principal de Ia

B transformation numérigue
Cloud 39,4 Mds€ +14,27%

CYBERSECURITE
i * La croissance des investissements et de I'externalisation
Cybersécurité 7,0 Mds £ +10,6% sont essentiels pour parer a la recrudescence des risques,

des réglementations et des attaques.

Big data I 54 Mds€ +16,8% BIG DATA
i i  Collecte et usage de la donnée : essentiels pour faire
évoluer les businessmodels, développer des nouveaux
services, optimiser les opérations
1A I 28 Mds€  +35 7%
| | INTELLIGENCE ARTIFICIELLE
* Les nouvelles technologies permettent de le démocratiser
Numeérique et de I'accélérer.
responsable | 1,3 Mds € +387%

NUMERIQUE RESPONSABLE
 Impératif stratégique pour les entreprises

Syntec - Numéum

Atlas




Co A

Scientific consutting, R&D Management

Robin CISNEROS Fabien SCHUPPER Justine Mih

Gérant - CSTA Ingénieur conseil - CSTA Ingénieure conseil junior

www.csta-conseil.com



http://www.csta-conseil.com

diva'to

Divalto nous sommes les #instigateurs
du temps présent

LE TEMPS EST-PRECIEUX



https://www.youtube.com/hashtag/instigateurs
https://youtu.be/wS0Z2odnh_k?si=eq8WStQRGUF1hhgV

divato

Audrey LEVY

Directrice Ressources Humaines - DIVALTO
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www.divalto.com

Grand[Est



http://www.divalto.com

divalto

Présentation
Divalto

DANS LE
www.divalto.com



Notre
sociéte

divalto



diva'to

Editeur francais de
logiciels de gestion
Multispécialiste ERP-CRM
en Saas$




ST ve 42 s 270
— = de chiffre d’expérience collaborateurs
= d’affai , -
= 2ielliss sur le marché Divalto

en 2023

100 85 000

partenaires utilisateurs
intégrateurs des solutions

UN EDITEUR 100%

FRANCAIS
1S0 9001:2015
' , e BUREAU VERITAS
BOKUN‘.'SO?EDECGE&OB . —— ] NOUS SOMMES Un Ed|teur MADE IN Certification
Iva to FRANCE et indépendant.

diva'to



Notre rayonnement

Strasbourg - Siege Divalto
Scionzier — Centre Expertise Industrie

Un réseau de partenaires etabli en Afrique du Nord B e A
T %/ 7

Des'clients

Présence en Europe : Suisse, Belgique, Espagne, Allemagne...

v 7","’ '4'.,/,’-1’ ’

Divalto Amérique de Nord — Montréal
Flexio - Besancon




C’est quoi le ?

: Software as a Service — Logiciel en tant que service
Hébergement des applications sur le cloud, pas d'installation locale
Acces via internet : n'importe ou, n'importe quand, depuis suis propre équipement
Abonnement et colts réduits : pas d'infrastructure a gérer, modele d'abonnement flexible

Sécurité gérée par le fournisseur : cryptage des données, mises a jour de sécurité

diva'to



C’est quoi un

: Enterprise Resource Planning — Planification des ressources de I'entreprise
Systeme intégré : regroupe toutes les données et processus de I'entreprise en un seul outil
Modules spécialisés : gestion des finances, RH, production, logistique, ventes, etc.
Optimisation des ressources : meilleure gestion des stocks, des plannings, et des colts
Centralisation des données : évite les silos d'information, améliore la collaboration
Gain de productivité : automatisation des taches répétitives et réduction des erreurs

Adapté aux entreprises de toutes tailles pour une meilleure gestion des opérations

diva'to



C’est quoi un

: Customer Relationship Management — Gestion de la relation client
Centralisation des données clients : historique des interactions, achats, préférences
Outil de gestion des ventes : suivi des opportunités, pipeline de vente, prévisions
Automatisation des taches : rappels, envois d’emails, gestion des campagnes marketing

Mobilité : application mobile, mode déconnecté, pour accompagner les commerciaux sur le terrain
et faire le lien avec le siege.

Analyse des données : rapports et tableaux de bord pour mieux comprendre les comportements
clients

Utilisé par les équipes commerciales, marketing, support, ADV... pour améliorer I'expérience client

diva'to



Nos marchés : PME et ETI

Négoce B2B Service Terrain Industrie

Négociant et fournisseur de produits Entreprise d’installation et Industriels de la fabrication,
et équipements a destination de maintenance d’équipements et de la transformation et a I'affaire
professionnels prestataire maintenance

diva'to
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diva'to

Nous n'hésitons pas a sortir du cadre pour faire
naitre de nouvelles idées et de nouveaux projets.

diva'to

T
~¥06G80060L.

Nous avons a coeur de nous dépasser

et d'offrir le meilleur a nos clients.

AVANCER

divalto

C'est en co-construisant avec notre écosystéme que nous

grandissons et faisons progresser nos clients.

diva'to
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Responsable de la Performance - EDF GRAND EST

https://www.edf.fr/

Grand[Est



https://www.edf.fr/
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Mener la révolution
électrique au service
de nos clients

PROJET
D’ENTREPRISE

AMEITIONS 2035



Premier producteur d'é€lectricite decarbonee au
monde, c’est-a-dire sans emissions directes de

Construire un avenir énergetique neutre en CO,, conciliant préservation de
la planete, bien-étre et développement, grace a |'électricité et a des
solutions et services innovants.



€DF
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DU datacenter aux utilisateurs

— La DSIT en chiffres




«'~eDF
v Une Filiere SI dynamique et en pleine croissance

LA FILIERE S| EN CHIFFRES - 2024
6 660 salaries

20 entités a travers le monde

25 % de femme
+ 420 recrutements en 2024

« Poursuivre le développement de I’Agile, de SAFe, de DevSecOps ;

« Recourir au Cloud public, interne ou de confiance ainsi qua 'OpenSource ;

« Moderniser les réseaux pour offrir une connectivité plus large et plus performante permettant de couvrir les
besoins croissants des services digitalisés a l'interne et a I'externe (deploiement du Wifi, de la 4G pour les
services industriels, de la 5G...) ;

« Soutenir la transformation des usages dans les metiers, I'emergence de nouveaux usages, la
digitalisation des processus et la conduite du changement qui 'accompagne nécessairement ;

- Internaliser les competences cles et cibler le recours a la sous-traitance ;

» Apporter un avantage concurrentiel pour I'entreprise et renforcer 'engagement des salariés par la valorisation des
donnees et I'innovation Sl ;

« Accompagner les metiers dans l'appropriation des méthodes et nouvelles opportunités numeériques : Data

Science, Nouvelles Technologies (lIA, loT, BlockChain, 5G, Quantique...), Innovation, Collaboratif (demarches
Tous Collaboratifs et TAMA), Mobilite, etc.



Osez IIT : rejoignez EDF aujourd’hui pour construirg demain

La transition numérique continue son développement chez EDF. Pour la mener a bien, de nouvelles compétences sont nécessaires
dans les domaines de la data, de la cybersécurité et de la gestion de projet. Découvrez les raisons de rejoindre I'lT chez EDF ! Architecte technique ou d’entreprise, Product Owner ou Product

Manager, Experte et Expert Cyber, Développeur, Data Analyst, Tech Lead... Tous ces métiers sont recherchés au sein de Groupe.

U ne page déd iée |T Choisir EDF quand on fait du numeérique

©® EDF pres de chez moi &2 Aide & Contact Vv

https://www.edf.fr/edf-recrute/ 09

o)

C'est participer au développement du Groupe C'est entrer dans une filiere stimulante qui C'est rejoindre des équipes a taille humaine, C'est opter pour une entreprise dans laguelle
et de tous ses méetiers en utilisant des compte 5 600 expertes et experts passionnes. avec un fort esprit collectif et bienveillantes, ou aucun emploi n'est genrée. Si vous étes une

technologies et des concepts de pointes : I'loT, I'individualité de chaque personne est valorisee femme avec des compétences techniques, vous
I'intelligence artificielle, les jumeaux et préservée. avez toute votre place.

numeriques, la réalité virtuelle et augmentiée.



A vos souris ©

Aidez-nous a améliorer nos ateliers sectoriels
en participant au tres court questionnaire de
satisfaction disponible dans I'onglet

sondages |

Grand IEst



ENTREPRENDRE
o POUR

AAA APPRENDRE
J a d e D U c RO CQ RSITIONG G5 KFOIICiwCIET Grand Est

Coordinatrice Territoriale Alsace - EPA

https://www.entreprendre-pour-apprendre.fr/

Grand st



https://www.entreprendre-pour-apprendre.fr/

NOUS

Entreprendre Pour Apprendre est une

federation de 17 associations loi 1901,

agréée par le Ministére de I'Education
nationale et de la Jeunesse et reconnue

d'intéeréet general. Nos activités sont
reconnues complémentaires de I'école.

Nous sommes membre des fédérations

EPA France & JA
Worldwide.

NOTRE MISSION

Agir au service de la réussite et de |'orientation
des jeunes, se battre pour I'égalité des chances

Entreprendre pour Apprendre contribue a son
échelle a la réussite des jeunes et a leur
orientation en permettant a chacun de libérer
et réaliser son potentiel individuel dans le cadre
d'une coopération : la Mini-Entreprise® afin de
créer ensemble une société plus juste et plus
durable.

MNotre parti-pris : Mettre les jeunes en action,
travailler ensemble, apprendre en faisant

COMMENT ?

En faisant vivre une aventure

entrepreneuriale collective qui donne a
chacun-e le pouvoir de faire grandir ses

idées et sa personnalité.

Libérer les potentiels individuels par la

force d'une expérience collective.
Ancrer les jeunes dans leur territoire :
de I'éduction a la rencontre des
acteurs socio-économigues.

Nous interconnectons I'école et
I'entreprise a travers un projet
commun.

ENTREPRENDRE

Agrément en tant que réseau d'associations

éducatives complémentaires de O POUR
I'enseignement public. AAA APPRENDRE

Nty o M8 Wiorldwide® Grand Est




Romain TAILLIERE Céline LUCARINI
Coordinateur territorial Champagne- Coordinatrice territoriale
Ardenne Lorraine

06.61.19.27.49
c.lucarini@epa-grandest.fr

r.tailliere@epa-grandest.fr

Contactez nous'!

Visitez notre site internet!

r M
et B _____ Wb e Jade DUCROCQ
Am e ) Coordinatrice territoriale

Alsace

ENTREPRENDRE
A} POUR
AAA APPRENDRE

Mambirs de JA Werdclaiols® Grand Est
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Ressources mises a disposition

France Travail

Région Grand Est

La Région

Grandl:zst




RESSOURCES France Travall

[
® 20®° France
o‘?.:.o Travail

MétierScope
Explorez s possities

Hecheiohe s por it oie

‘*Liﬂ

immersion
facilitee

Data

Emploi

FRANCAISE

Liberté

Egalité
raternité ‘

E X o
REPUBLIQUE @ ‘.0 France
«® Travail

La bonne
alternance

GrandEst



https://dataemploi.pole-emploi.fr/accueil
https://labonnealternance.pole-emploi.fr/
https://immersion-facile.beta.gouv.fr/
https://candidat.francetravail.fr/metierscope/
https://labonnecompetencepro.francetravail.fr/

RESSOURCES ET OUTILS PROPOSES PAR LA REGION GRAND EST

Portail Orient’Est pour accéder I'ensemble des outils développés par le service Orientation

Agenda de I'orientation recense tous les événements Orientation, Formation Emploi dans le Grand Est

Annuaire de l'orientation pour trouver les lieux d'accueil qui accompagnent dans les démarches

Mon Orient'Est un service complet au service du parcours professionnel

Des ressources métiers pour choisir son orientation

Formation en Grand Est recense I'ensemble des formations et des organismes de formation en Grand Est

EXpériences Pro pour trouver ou proposer une place en apprentissage ou un stage de découverte

Chaine Youtube pour valoriser les vidéos métiers/formation de nos partenaires

La Région

Grandl:zst



https://www.orientest.fr/
https://agenda.orientest.fr/#/
https://annuaire.orientest.fr/#/index
https://www.monorientest.fr/
https://www.orientest.fr/#Ressources
https://formation.grandest.fr/
https://experiencespro.grandest.fr/
https://www.youtube.com/channel/UCk8tHG1Uh6fSAfxTxHWWYYw

Prochain atelier sectoriel

> 18 mars : Hotellerie restauration

Grand=st



https://app.livestorm.co/cr-grandest/webinaire-des-metiers-de-lhotellerie-restauration?s=2a7d3288-4362-490b-8324-b5be20a33811

NERCE

Merci aux professionnels qui ont témoigne,

aux partenaires, ainsi gu'aux participants !

La Région

Grandl:st




Retrouvez le support de présentation

dans l'onglet APPS-Partage de fichiers.

Des la fin de ce webinaire, cette présentation
@ et le replay de lI’atelier seront accessibles
grace a votre lien d’inscription, et
ulterieurement dans I'espace pro d'Orient’Est
- de la Région Grand Est !

Orientation-Formation Grand Est

Orientation

GrandEst



https://mon.orientest.fr/login
https://www.linkedin.com/in/orientation-formation-grand-est/
https://www.linkedin.com/in/orientation-formation-grand-est/
https://www.linkedin.com/company/orientation-formation-grand-est/
https://www.youtube.com/channel/UCk8tHG1Uh6fSAfxTxHWWYYw
https://www.linkedin.com/in/orientation-formation-grand-est/
https://www.youtube.com/channel/UCk8tHG1Uh6fSAfxTxHWWYYw

Siége du Conseil régional Hoétel de Région

1 place Adrien Zeller S rue de Jeéricho

BP 91006 CS70441

6/070 Strasbourg Cedex 951037 Chéalons-en-Champagne Cedex
+33 (0)3 88 15 68 67 +33 (0)3 26 70 31 31

Hoétel de Région

place Gabriel Hocquard
CS 81004

57036 Metz Cedex Ol
+33 (0)3 87 33 60 00

La Région

Grandl=st

www.grandest.fr




